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บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของ

ขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี (2) ศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ข
การขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดย
ท าการศึกษาขา้ราชการส่วนภูมิภาค  ท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง  อ  าเภอท่าฉาง   จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ประกอบดว้ย 
ปลดัอ าเภอ, พฒันากรอ าเภอ, เกษตรอ าเภอ, สสัดีอ าเภอ, ปศุสตัวอ์  าเภอ, ประมงอ าเภอ, ทอ้งถ่ินอ าเภอ, เสมียนตราอ าเภอ 
จ านวนทั้งส้ิน 17 คน เกบ็ขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์เชิงลึกดว้ยค าสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง น าขอ้มลูมาวิเคราะห์และ
สรุปแยกแยะประเดน็ท่ีไดเ้ป็นขอ้คน้พบ 

ผลการวิจยัพบวา่  
1.ศึกษาการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง จงัหวดั

สุราษฎร์ธานี ประกอบดว้ยหลกั 6 ประการดงัน้ี 
 1.1) การขบัเคล่ือนหลกันิติธรรมโดยการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบท่ีใชใ้นการบริหารงานร่วมกนัใน
หน่วยงานภาครัฐ มีการท าขอ้ตกลงกนัภายใน สร้างแนวคิดใหทุ้กคนมีความเท่าเทียมกนัและเสมอภาค ใชเ้ป็นแนว
ทางแกไ้ขปัญหา พร้อมทั้งปรับปรุง ระเบียบขอ้บงัคบัและกติกาใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ รวมถึงปรับปรุงการใหบ้ริการ
อยา่งเป็นธรรมและสม ่าเสมอกบัประชาชนท่ีมาขอรับบริการ ใหค้วามเป็นธรรมในสังคมส าหรับการปฏิบติังานใน
องคก์รภาครัฐ ส าหรับการใหบ้ริการประชาชน  

1.2) การขบัเคล่ือนหลกัคุณธรรม ปฏิบติังานดว้ยความยึดมัน่ในความถกูตอ้งดีงาม เป็นแนวทางท่ีสามารถ
ปฏิบติัได ้มีระเบียบวินยั ขยนั จริงใจ ซ่ือสตัย ์ไม่กระท าผิดวินยั จรรยาบรรณ ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้และสร้างการยอมรับจากประชาชนท่ีมาใชบ้ริการ สร้างค่านิยมท่ีดีในการปฏิบติังานดว้ยความอดทน 
ขยนั ซ่ือสตัย ์และการด ารงตนอยา่งมีเกียรติ ใหบ้ริการประชาชน เสมือนเป็นคนในครอบครัว พร้อมทั้งสนบัสนุน
ใหเ้จา้หนา้ท่ีภายในองคก์รปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้มาตรฐาน มีการสร้างภาพลกัษณ์ขององคก์ร ส่งเสริมค่านิยมของคนใน
องคก์ร ยกยอ่งเชิดชูเกียรติกบัผูท่ี้ท าหนา้ท่ีดี มีผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์ส่งเสริมการท างานเป็นทีม และท ากิจกรรมท่ี
เนน้ความรัก สามคัคี ภายใน หน่วยงาน  

1.3) การขบัเคล่ือนหลกัความโปร่งใส โดยท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งก็สามารถตรวจสอบได ้ควบคุมการ
ปฏิบติังานใหอ้ยูใ่นกรอบความถกูตอ้ง  ในการท างานทุกขั้นตอน ผูร่้วมงาน ผูบ้ริหาร และมีความรับผิดชอบในผล
ของการตดัสินใจนั้นๆ เนน้การท่ีใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบการท างานภาครัฐได ้ขอ้มลูทัว่ไปท่ีสามารถ
เปิดเผยได ้การใชวิ้ธีการพดูคุย แลกเปล่ียนขอ้มลูต่อกนั มีการประชุมกลุ่มใหข่้าวสารในทางราชการ จดัท าขอ้มลู



 

ข่าวสาร แผนงานโครงการ รวมทั้งผลในการประชุมต่างๆ มีการประชาสมัพนัธ์ทางเวบ็ไซตส์ านกังาน ทางเฟสบุ๊ค 
ไลนส่์วนตวั เป็นตน้ รวมถึงในหน่วยงานไดมี้การตรวจสอบประจ าปีทุกปี  

1.4) การขบัเคล่ือนหลกัการมีส่วนร่วมไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมในการท างานของทุกคน 
โดยแสดงความคิดเห็น อยา่งเสมอภาคทุกคนจะไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจทุกๆอยา่งร่วมกนั ร่วมแกปั้ญหา ร่วม
การแกไ้ข ร่วมในกระบวนการตดัสินใจ และร่วมพฒันาอยา่งเป็นรูปธรรม และร่วมวางแผนการท างาน เพ่ือใหง้าน
ออกมาใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งการไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจ ท าตูรั้บฟังความคิดเห็น เพ่ือน ามาปรับปรุงในการท างาน และไดน้ ามาเป็นแนวทางท่ีสามารถเขา้ถึงความ
ตอ้งการของประชาชน บริหารงานจดัการท่ีมีประโยชนต่์อประชาชนมากข้ึน 

1.5) การขบัเคล่ือนหลกัความรับผิดชอบ  โดยมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีและงานในหนา้ท่ีของตนเอง 
หวัหนา้ ลกูนอ้ง กต็อ้งช่วยเหลือในงานของภาพรวมร่วมกนั รับฟังซ่ึงกนัและกนั แมไ้ม่ใช่หนา้ท่ี        กต็าม เม่ือท า
ผิดไม่ปัดความรับผิดชอบใหเ้พ่ือนร่วมงาน และกลา้ท่ีจะยอมรับผลดี ผลเสีย จากการกระท าของตนเอง  การให้
ก าลงัใจและสร้างสรรค ์ใหมี้การใหร้างวลัแก่ผูป้ฏิบติังานดีเด่น การใส่ใจในการบริหารจดัการ การบริการประชาชน 
และกระตือรือร้นในการบริการ จดัเจา้หนา้ท่ีเขา้ร่วมรับเร่ืองราวร้องทุกขร์วมกบั    ศูนยด์  ารงธรรมอ าเภอทุกคร้ัง 
และร่วมงานต่างๆ รวมทั้งงานจิตอาสาของประชาชนในพ้ืนท่ี 

1.6) การขบัเคล่ือนหลกัความคุม้ค่า โดยจดัล าดบัความส าคญัก่อนหลงัโดยใชค้วามส าคญักบัเร่ืองท่ีมี
ความส าคญัก่อนและหลงัตามล าดบั  และไดร่้วมกนัคิดหาแนวทางประหยดัการใชพ้ลงังาน การใหท้รัพยากรท่ีมีให้
เกิดประโยชนสู์งสุด มีการลดการใชก้ระดาษดว้ยการส่งเอกสารทางอีเมลล ์หรือไลน ์การใชก้ระดาษสองหนา้ การ
ปิดไฟเม่ือไม่ไดใ้ช ้การไม่เปิดแอร์เม่ืออากาศไม่ร้อน คอมพิวเตอร์เม่ือใชไ้ม่นานควรปิด ใชว้สัดุอุปกรณ์ใหต้รงต่อ
งาน และสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้ และวางแผนการใช ้เช่น อุปกรณ์เรากค็วรดูแลรักษาอยูส่ม ่าเสมอเพ่ือยืดอายุ
การใชง้านของอุปกรณ์ เร่ืองบุคคล โดยบุคคลสามารถท าไดห้ลายหนา้ท่ีไดห้ลายหนา้ท่ีและรับผิดชอบไดห้ลายงาน
ในคร้ังเดียวกนั และนอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นองคก์ร 
 2.ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหา ท่ีส่งผลต่อกระบวนการปฏิบติังานอาจเพ่ิมขั้นตอนการท างานมากข้ึนจาก 
อาจท าใหเ้สียเวลาท าความเขา้ใจกบัคนในองคก์รตอ้งอาศยัการปรับตวัของผูป้ฏิบติังานและในบางคร้ังใชเ้วลาและ
ทรัพยากรมากกวา่ บางคร้ังอาจเกิดความเครียดจากการตรวจสอบ การขาดแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
บุคลากร ทศัคติของบุคลภายนอกท่ีมีต่อองคก์ร การขาดระเบียบวินยัของผูป้ฏิบติังาน หวัหนา้งาน ขอ้จ ากดัและ
อ านาจในการตะชดัสินใจในการปฏิบติังาน บุคลากรในหน่วยงานขาดคุณธรรมจริยธรรม เกิดความขดัแยง้ใน
องคก์ร 
 
 
1 บทความเรียบเรียงจากการจากการศึกษาอิสระเร่ือง “การขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลให้เขา้สู่การปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีขา้ราชการ 

  ท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง  อ  าเภอท่าฉาง  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี” โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษาคือ  ดร.ศิริรักษ ์สิงหเสม 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการหลกัสูตรมหาบณัฑิต (สาขาผูน้ าภาครัฐและภาคเอกชน) คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
3 อาจารย ์กลุ่มวิชาบริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
4 อาจารย ์กลุ่มวิชาการปกครอง คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 



 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  

แนวคิดเร่ืองของหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) ถกูน าเสนอคร้ังแรกโดยองคก์รระหวา่งประเทศ คือ 
ธนาคารโลก และองคก์ารพฒันาแห่งสหประชาชาติ ซ่ึงมีความหมายสากล คือ ระบบโครงสร้างและกระบวนการ
ต่างๆ ท่ีวางกฎเกณฑค์วามสัมพนัธ์ระหวา่งเศรษฐกิจ  การเมือง และสงัคมของประเทศ โดยเฉพาะภาครัฐ 
ภาคเอกชนและประชาชน เพ่ือพฒันาการอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข (บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ,2542, อา้งถึงใน อริยธ์ชั 
แกว้เกาะสะบา้, 2548,น.105)   

ประเทศไทยเร่ิมใหค้วามสนใจเร่ืองหลกัธรรมาภิบาลอยา่งมาก หลงัจากประเทศเกิดวิกฤตเศรษฐกิจใน พ.ศ. 
2540 เม่ือมีการบงัคบัใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 กย็งัมุ่งเนน้การพฒันาใหส้มัพนัธ์กบั
หลกัธรรมาภิบาล โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของภาคประชาชน ตลอดถึงเร่ืองการตรวจสอบอ านาจรัฐ
โดยภาคประชาชนและองคก์ร    ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใน พ.ศ. 2542 คณะรัฐมนตรีไดอ้อกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่
ดว้ยการสร้างระบบการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 เพ่ือน าหลกัธรรมาภิบาลไปปรับใชใ้น
องคก์รภาครัฐและภาคเอกชนซ่ึงมีการพฒันาการอยา่งต่อเน่ือง และใน พ.ศ. 2545 กไ็ดมี้การตราพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 โดยเพ่ิมมาตรา 3/1 ซ่ึงมีหลกัการเพ่ือมุ่งเนน้ใหส่้วนราชการ
ใชวิ้ธีการบริหารบา้นเมืองท่ีดีมาเป็นแนวทางในการปฏิบติัราชการอีกทั้งในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) ซ่ึงไดมี้การก าหนดเก่ียวกบัเร่ืองการบริหารบา้นเมืองท่ีดีเอาไวด้ว้ย รวมทั้งไดก้ าหนด
แนวทางเพ่ือการพฒันาสร้างระบบบริหารจดัการท่ีดี ใหมี้ประสิทธิภาพ ปราศจากการทุจริต บนพ้ืนฐานการมีส่วน
ร่วมทุกฝ่าย       

ต่อมาใน พ.ศ. 2546 ไดมี้การตราพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546 ซ่ึงมีหลกัการเป็นการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการปฏิบติัราชการและการสัง่การท่ีส่วนราชการ
และขา้ราชการจะตอ้งปฏิบติัราชการเพ่ือใหเ้กิดการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี อนัเป็นการครอบคลุมหลกัการของ
ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 มีผลบงัคบัใช้
เป็นกฎหมายแลว้ ดงันั้น เพ่ือไม่ใหเ้กิดความซ ้าซอ้นในการใชบ้งัคบักฎหมาย จึงไดย้กเลิกระเบียบส านกั
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคม ท่ีดี พ.ศ.2542 และคณะรัฐมนตรีไดมี้มติเม่ือ
วนัท่ี 19 ธ.ค. 2549  เห็นชอบวาระแห่งชาติดา้นจริยธรรม        ธรรมาภิบาล และการป้องกนัการทุจริตและประพฤติ
มิชอบในภาครัฐ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือท าใหป้ระชาชนเกิดความมัน่ใจ ศรัทธา และไวว้างใจในการบริหารราชการ
แผน่ดินของรัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐและการใชจ่้ายเงินของแผน่ดิน ซ่ึงประกอบไปดว้ยยทุธศาสตร์ในการ
ขบัเคล่ือน คือ การสร้างผูน้ าและองคก์ารแห่งสุจริตธรรมตน้แบบ การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน ์วฒันธรรม ค่านิยม
และการพฒันาขา้ราชการ การใหค้ าปรึกษา แนะน า และการจดัการความรู้เพ่ือส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรร
มาภิบาล การปรับปรุงระบบบริหารงานบุคคลใหเ้อ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม การพฒันาระบบ
บริหารงานจดัการดา้นคุณธรรม และจริยธรรม ธรรมาภิบาล การวดัผลและตรวจสอบ ดา้นจริยธรรม และการวาง
ระบบสนบัสนุนและปัจจยัพ้ืนฐานดา้นจริยธรรม และธรรมาภิบาล 

องคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิบาล 6 ประการ คือ (1) หลกันิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การตรา
กฎหมายท่ีถูกตอ้งเป็นธรรม การบงัคบัการเป็นไปตามกฎกติกาอยา่งเคร่งครัด โดยค านึงถึงสิทธิเสรีภาพและความ



 

ยติุธรรม (2) หลกัคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยึดมัน่ในความถกูตอ้งดีงามสนบัสนุนใหป้ระชาชนขยนั ซ่ือสตัย ์
ประหยดั อดทน มีระเบียบวินยั ประกอบอาชีพท่ีสุจริตจนกลายเป็นนิสยัประจ าชาติ (3) หลกัความโปร่งใส 
(Transparency) หมายถึง ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัการทุจริตคอร์รัปชนัและการ ฉอ้
ราษฎร์บงัหลวง (4) หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมทางการ
เมือง การบริหาร และการจดัสรรทรัพยากรของชุมชนเก่ียวกบัวิถีชุมชน    ของชุมชน (5) หลกัความรับผิดชอบ 
(Accountability) หมายถึง การมีจิตส านึกในหนา้ท่ีร่วมรับผิดชอบต่อสงัคม สิทธิและหนา้ท่ี และปัญหาสาธารณะ
ของบา้นเมือง และเคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่างตามหลกัประชาธิปไตย  (6) หลกัความคุม้ค่า (Value for Money) 
หมายถึง การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด ผลิตสินคา้อยา่งมีคุณภาพ
สามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก พฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยืนและรักษาทรัพยากรธรรมชาติ     

หลกัธรรมาภิบาลนั้นไดมี้การพฒันาการมาอยา่งต่อเน่ืองในสงัคมไทย มีการบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญ และ
กฎหมายล าดบัรอง รวมทั้งน ามาปรับใชใ้นสงัคมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเป็นระยะเวลาพอสมควร รัฐบาลท่ีเขา้มา
บริหารประเทศและองคก์รเอกชนไดใ้หค้วามส าคญัมาก เพราะหลกัธรรมาภิบาลไดรั้บการยอมรับวา่เป็นหลกัสากล
ท่ีสนบัสนุนสงัคมท่ีปกครองในระบอบประชาธิปไตย เม่ือประเทศไทยใชห้ลกัปกครองในระบอบประชาธิปไตยมี
กฎหมายรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ และแผนยทุธศาสตร์ชาติตามรัฐธรรมนูญ
ฉบบัใหม่ซ่ึงเป็นเคร่ืองยืนยนัว่าหลกัธรรมาภิบาลเป็นหลกัการส าคญัในการขบัเคล่ือนหน่วยงานในภาครัฐ และ
ภาคเอกชนควบคู่กบัการพฒันาระบอบประชาธิปไตยถึงแมจ้ะมีความแตกต่างกนัในเร่ืองความหมายหรือค านิยาม
ของหลกัธรรมาภิบาล ซ่ึงนกัวิชาการ ผูท้รงคุณวฒิุ และองคก์รต่างๆ มีการเรียกช่ือหรืออธิบายความหมายเพ่ือการ
น าไปปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของสงัคมนั้นๆ 

ตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ. 2457 การปกครองทอ้งท่ี ประกอบดว้ย (1) หมู่บา้น (2) 
ต าบล (3) อ  าเภอและก่ิงอ าเภอ อ าเภอประกอบข้ึนจากทอ้งท่ีหลายต าบลรวมกนัข้ึนเป็นอ าเภอ การจดัตั้งอ าเภอ 
จะตอ้งกระท าโดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา การจดัตั้งอ  าเภอนอกจะอาศยัอ านาจตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดินแลว้ยงัตอ้งด าเนินงานใหเ้ป็นไป ตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ. 2457  ท่ี
ก าหนดไวด้งัน้ี (1) ใหก้ าหนดเขตทอ้งท่ีอ าเภอ มีเคร่ืองหมายและจดเขตอ าเภออ่ืนทุกดา้น อยา่ใหมี้เขตวา่งเปล่าอยู่
นอกเขตอ าเภอ (2) ใหก้ าหนดจ านวนต าบลท่ีรวมเขา้เป็นอ าเภอและใหก้ าหนดเขตต าบลใหต้รงกบัเขต อ าเภอ ถา้มี
ท่ีวา่งเปล่า เช่นทุ่งหรือป่า เป็นตน้ อยูใ่กลเ้คียงท่ีอ าเภอใด หรือจะตรวจตราปกครองไดส้ะดวก อ าเภอใด กใ็ห้
ก าหนดท่ีวา่งนั้นเป็นท่ีอยูใ่นเขตอ าเภอนั้น (3) ใหก้ าหนดท่ีตั้ง ท่ีวา่การอ าเภอใหอ้ยูใ่นท่ีซ่ึงจะท าการปกครองราษฎร
ในอ าเภอนั้นไดส้ะดวก 

นอกจากหลกัเกณฑข์า้งตน้ กระทรวงมหาดไทยโดยความเห็นของคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 19 พฤษภาคม 
2539 ยงัไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์นการจดัตั้งอ  าเภอไวเ้ป็นแนวทางปฏิบติัดงัน้ี (1) เป็นก่ิงอ าเภอมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 
ปี หรือ (2) เป็นก่ิงอ าเภอมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี ในกรณีท่ีมีเหตุผลความจ าเป็นทางการปกครอง และการบริการ
ประชาชน คือ มีราษฎรตั้งแต่ 30,000 คนข้ึนไป (3) ไดรั้บความเห็นชอบจากท่ีประชุมหวัหนา้ส่วนราชการประจ า
จงัหวดั และสภาจงัหวดั 

การจดัระเบียบการปกครองอ าเภอ อ  าเภอมีเจา้หนา้ท่ีบริหารงานและด าเนินการปกครองดงัน้ี         (1) 
นายอ าเภอ (2) ปลดัอ าเภอ (3) หวัหนา้ส่วนราชการประจ าอ าเภอ นายอ าเภอ เป็นหวัหนา้ปกครองบงัคบับญัชา



 

ขา้ราชการในอ าเภอ และรับผิดชอบในการบริหารราชการของอ าเภอ นอกจากน้ียงัมีอ านาจปกครองบงัคบับญัชา
และควบคุมการปฏิบติังานของก านนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตทอ้งท่ีอ าเภอของตนอีกดว้ย นายอ าเภอเป็นขา้ราชการสงักดั
กระทรวงมหาดไทย (กรมการปกครอง) มีอ  านาจและตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา 65 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 นอกจากน้ีตามมาตรา 62 แห่ง พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 
พ.ศ. 2534 ยงัก าหนดใหน้ายอ าเภอมีอ านาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบัราชการของกรมการอ าเภอหรือนายอ าเภอ ตาม
พระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ. 2457 ปลดัอ าเภอ ในอ าเภอหน่ึงๆนอกจากจะมีนายอ าเภอเป็น
ผูป้กครองบงัคบับญัชาและรับผิดชอบงานบริหารราชการของอ าเภอแลว้ยงัมี ปลดัอ าเภอ เป็นผูช่้วยเหลือในการ
ปฏิบติัราชการของนายอ าเภอ ปลดัอ าเภอเป็นขา้ราชการสงักดักรมการปกครองอ าเภอหน่ึงๆจะมีปลดัอ าเภอ จ านวน
มากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัปริมาณงานและความรับผิดชอบ รวมทั้งความสมควรแก่ราชการเป็นส าคญั นอกจากน้ี
ปลดัอ าเภอยงัรับผิดชอบฝนการปฏิบติังานของกรมการปกครองท่ีท าการปกครองอ าเภอดว้ย  หัวหน้าส่วนราชการ
ประจ าอ าเภอ ในแต่ละอ าเภอนอกจากจะมีนายอ าเภอและปลดัอ าเภอแลว้ ยงัมีหวัหนา้ส่วนราชการประจ าอ าเภอซ่ึง
กระทรวง ทบวง กรมต่างๆ ส่งไปประจ าท างานในหนา้ท่ีของตน หวัหนา้ส่วนราชการประจ าอ าเภอนั้น ปกติให้
ปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นผูช่้วยเหลือนายอ าเภอ และมีอ านาจปกครอง บงัคบับญัชาบรรดาขา้ราชการส่วนภูมิภาค ซ่ึงสงักดั
กระทรวง ทบวง กรมนั้นในอ าเภอ หวัหนา้ส่วนราชการประจ าอ าเภอจะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บักฎหมาย และ
ความจ าเป็นของงานในอ าเภอนั้น หวัหนา้ส่วนราชการประจ าอ าเภอท่ีส าคญัและจ าเป็นจะตอ้งมี เช่น สาธารณสุข
อ าเภอ พฒันาการอ าเภอ เป็นตน้ 

อ านาจหน้าที่ของอ าเภอตามพระราชบัญญัตปิกครองท้องที่ การปกครองทอ้งท่ี (1) ตรวจตราและจดัการ
ปกครองต าบลและหมู่บา้นและใหมี้หนา้ท่ีเช่นเดียวกบัก านนัผูใ้หญ่บา้น (2) ตอ้งเอาใจใส่สมาคมใหคุ้น้เคยกบัก านนั
ผูใ้หญ่บา้น แพทยป์ระจ าต าบล เป็นท่ีปรึกษาหารือช่วยแกไ้ขในการบริหารงาน (3) เรียกประชุมก านนั ผูใ้หญ่บา้น 
แพทยป์ระจ าต าบล หรือเรียกประชุมเฉพาะก านนั (4) รักษาสถานท่ีวา่การอ าเภอ สรรพหนงัสือและบญัชี ตลอด
บริเวณท่ีวา่การอ าเภอใหเ้รียบร้อย (5) ใหร้าษฎรท่ีมีกิจธุระเขา้พบ และรับเร่ืองราวร้องทุกข ์(6) ตรวจทอ้งท่ีในเขต
อ าเภอและทอ้งท่ีอ าเภออ่ืนท่ีติดต่อกนัใหรู้้ความเป็นไปในทอ้งท่ีนั้นๆ (7) ท าบญัชีส ามะโนครัวและงานทะเบียน (8) 
รายงานราชการในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
 ขอ้ (1) ดูแลความทุกขสุ์ขของราษฎร และเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในทอ้งท่ีของตน การอนัใดท่ีรัฐบาลควรรู้เพ่ือ
ความสุขของราษฎรและประโยชนข์องราชการ จะตอ้งรายงานใหรั้ฐบาลทราบตามความท่ีเป็นจริง ขอ้ (2) ถา้มี
ค าสัง่โดยเฉพาะวา่ใหร้ายงานการอยา่งใดต่อผูใ้ดแลว้ใหร้ายงานต่อผูว้า่ราชการจงัหวดัดว้ย ขอ้ (3) รายงานต่อผูว้า่
ราชการจงัหวดัไม่นอ้ยกวา่เดือนละหน่ึงคร้ัง และถา้มีเหตุด่วนตอ้งรีบรายงานทนัที 

การป้องกนัภยนัตรายของราษฎร และรักษาความสงบในทอ้งท่ี อ  าเภอตอ้งจดัใหมี้การรักษาความเรียบร้อย
ในท่ีประชุมชนในเวลามีการนกัขตัฤกษ ์คอยตรวจตราตกัเตือนก านนัผูใ้หญ่บา้นใหมี้เคร่ืองสญัญาณเรียกลกูบา้น
ช่วยกนัดบัไฟ หรือระงบัเหตุภยนัตรายอยา่งอ่ืน หรือจบัโจรผูร้้ายทุกหมู่บา้น จดัเวรยามในหมู่บา้น เป็นตน้ 

การที่เกีย่วด้วยความเพ่งและความอาญา เม่ือมีคดีอาญาเกิดข้ึนในทอ้งท่ีอ าเภอใดหรือจ าเลยมาอาศยัอยูใ่น
ทอ้งท่ีอ าเภอใด ใหอ้  าเภอมีอ านาจหนา้ท่ีจบัผูต้อ้งหามาไต่สวนคดีเร่ืองนั้นในชั้นตน้ รวมถึงจดัพนกังานออกตรวจ
ตระเวนรักษาความเรียบร้อย และคอยสืบจบัโจรผูร้้ายในทอ้งท่ีของตนและตรวจชนัสูตรหรือพลิกศพตาม
พระราชบญัญติั 



 

การป้องกนัโรคร้าย ตอ้งคอยระวงั อยา่ใหโ้รคร้ายแพร่หลายไปในชุมชน คอยดูแลป้องกนัหรือเม่ือโรค
เกิดข้ึนกต็อ้งจดัการรักษาอยา่ใหติ้ดต่อลุกลาม และใหจ้ดัการป้องกนัและรักษาโรค บ ารุงการท านาคา้ขายป่าไมแ้ละ
ทางไปมาต่อกนั อ าเภอตอ้งตรวจใหรู้้ท าเลท่ีท ามาหาเล้ียงชีพของราษฎรในอ าเภอนั้น เช่นท่ีนา ท่ีสวน ท่ีจบัสตัวน์ ้า
เป็นตน้ และตอ้งสอบสวนใหรู้้วา่ท่ีเหล่านั้นอาศยัสายน ้าทางใด และใหจ้ดัท าบญัชีมีทะเบียนไวท่ี้อ าเภอ 

บ ารุงการศึกษา อ าเภอตอ้งปรึกษากบัก านนั ผูใ้หญ่บา้น และผูอุ้ปการะการศึกษาในทอ้งท่ีเช่นพระภิกษุ
สงฆ ์ในการแนะน าและจดัใหมี้สถานท่ีเล่าเรียนแก่เดก็ในอ าเภอ และช้ีแจงตกัเตือนแก่ก านนัผูใ้หญ่บา้น บิดามารดา 
และผูป้กครองเด็กใหส่้งบุตรหลานไปเล่าเรียน การเกบ็ภาษีอากรภาษีอากรท่ีไม่มีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัให้
พนกังานอ่ืนเกบ็ ใหเ้ป็น หนา้ท่ีของอ าเภอท่ีจะจดัเกบ็ในอ าเภอนั้น  

ผูศึ้กษาในฐานะเป็นปลดัอ าเภอ ท่ีท าการปกครองอ าเภอท่าฉาง อ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงเป็น
สายงานหลกั มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในดา้นการปฏิบติัต่อก านนั ผูใ้หญ่บา้นและประชาชนทัว่ไป ใหเ้กิดความถกูตอ้ง
ตามกฎหมายและระเบียบท่ีก าหนดไว ้ดว้ยความโปร่งใส เป็นธรรมจึงเห็นสมควรท าการศึกษา เร่ือง การขบัเคล่ือน
หลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติั ในอ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยยึดหลกัการตามพระราชกฤษฎีกาวา่
ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 พระราชกฤษฎีกาฯ ดงักล่าวเป็นกฎหมายท่ีเป็น
ท่ีมาของการปฏิรูประบบราชการ ไดว้างกรอบแนวทางการบริหารราชการไวว้า่ “การบริหารราชการตอ้งเป็นไปเพ่ือ
ประโยชนสุ์ขของประชาชน เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การลดภารกิจและยบุเลิกหน่วยงานท่ีไม่จ าเป็น การกระจายอ านาจ ตดัสินใจ การ
อ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน” เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาบุคลากร ในท่ีท า
การปกครองอ าเภอท่าฉาง จงัหวดั   สุราษฎร์ธานีต่อไป  

จากสภาพปัญหาขา้งตน้ท่ีกล่าวมา ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึง “การขบัเคล่ือน                      หลกั
ธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติั : กรณีศึกษาเฉพาะขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง จงัหวดั                 สุราษฎร์
ธานี” เพ่ือท าใหท้ราบถึงปัญหาการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการส่วนภูมิภาค และ
น าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการศึกษาไปเป็นแนวทางในการพฒันา ปรับปรุง และแกไ้ขขอ้บกพร่องหรือขอ้ผิดพลาดในการ
ขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติั เพ่ือก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อไปในอนาคต 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพ่ือศึกษาการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอ    ท่าฉาง 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 2. เพ่ือศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การ
ปฏิบติัของขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
วธีิด าเนินการศึกษา 
 จากการศึกษา เร่ือง การขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่ปฏิบติัของขา้ราชการส่วนภูมิภาค กรณีศึกษา : 
ท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง อ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาแนวทางการขบัเคล่ือนหลกัธรร
มาภิบาลใหเ้ขา้สู่ปฏิบติัของขา้ราชการส่วนภูมิภาค โดยอาศยัแนวคิด ทฤษฎี และวิธีการศึกษาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
หลกัธรรมาภิบาลมาเป็นแนวทางในการศึกษา  
ขอบเขตการศึกษา 



 

การศึกษาในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัก าหนดขอบเขตของการศึกษา ดงัน้ี    
 1. ขอบเขตด้านเนือ้หาในการศึกษา เร่ือง การขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการ
ส่วนภูมิภาค กรณีศึกษา: ขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ประกอบไป
ดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) หลกันิติธรรม 2) หลกัคุณธรรม 3)หลกัความโปร่งใส 4)หลกัการมีส่วนร่วม 
5) หลกัความรับผิดชอบ 6) หลกัความคุม้ค่า      

2. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการส่วนภูมิภาค กรณีศึกษา:  ท่ีวา่
การอ าเภอท่าฉาง อ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงไดแ้ก่ ปลดัอ าเภอ, พฒันากรอ าเภอ, เกษตรอ าเภอ, สสัดีอ าเภอ
, ปศุสตัวอ์  าเภอ, ประมงอ าเภอ, ทอ้งถ่ินอ าเภอ, เสมียนตราอ าเภอ จ านวนทั้งส้ิน 17 คน (ท่ีมา: ขอ้มลูบุคลากรท่ีวา่การ
อ าเภอท่าฉาง อ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี) 
 3. ขอบเขตด้านพืน้ที่ ท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง อ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา มกราคม 2562 – กมุภาพนัธ์ 2562 
ค านิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการศึกษา 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาขอใชนิ้ยามศพัทด์งัต่อไปน้ี 

1) หลกัธรรมาภิบาล ซ่ึงประกอบดว้ยหลกัส าคญั 6 ประการ  
หลกันิตธิรรม หมายถึง การปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีใชใ้นการบริหารงานร่วมกนัภายในภาครัฐ 

เช่น กฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวกบัการบริหารงบประมาณ พสัดุ และบริหารงานบุคคล ปรับปรุงตามแผนปฏิรูป
ระบบบริหารภาครัฐ เพ่ือใหเ้น้ือหามีความทนัสมยั และเอ้ือต่อการบริหารงานท่ีคล่องตวัและรับผิดชอบต่อผลงาน
และประชาชน 

หลกัคุณธรรม หมายถึง ผูแ้ทนประชาชนท่ีเขา้ไปบริหารราชการ ตอ้งเขา้สู่หนา้ท่ีดว้ยความชอบธรรม ทั้ง
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ฝ่ายการเมือง และฝ่ายขา้ราชการประจ าจะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรม
ของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

หลกัความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการ
ท างานขององคก์รทุกองคก์รใหมี้ความโปร่งใส 

หลกัการมส่ีวนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนรับรู้และเสนอความเห็นในการตดัสินใจ
ปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่ว่าดว้ยการแจง้ความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดง
ประชามติ หรืออ่ืนๆ  

หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความส านึกในความรับผิดชอบต่อสงัคม การ
ใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง และกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ี
แตกต่าง และความกลา้ท่ีจะยอมรับผลดีและเสียจากการกระท าของตน 

หลกัความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัเพ่ือใหเ้กิดประโยชนสู์งสุดแก่
ส่วนรวม โดยค านึงถึงความประหยดั มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 2) ข้าราชการที่ว่าการอ าเภอท่าฉาง จังหวดัสุราษฎร์ธานี หมายถึง ขา้ราชการท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่นอาคาร
ส านกังานอ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 



 

  1. ท าใหท้ราบการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการในท่ีท าการปกครองอ าเภอ
ท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 2. ท าใหท้ราบขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การ
ปฏิบติัของขา้ราชการในท่ีท าการปกครองอ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกีย่วข้อง 

จากการศึกษา เร่ือง การขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการส่วนภูมิภาค 
กรณีศึกษา : ท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง อ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผูวิ้จยัไดท้ าการศึกษาจากต ารา เอกสาร 
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล 

2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
3. ขอ้มลูสภาพทัว่ไปและการปฏิบติัราชการทางปกครองท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง 

 4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
 5. กรอบแนวคิดในการศึกษา    
ระเบียบวธีิการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงมีขั้นตอนในการศึกษา ดงัน้ี 
 1. ศึกษาเอกสาร (Documentary Research) เป็นการศึกษาคน้ควา้จากเอกสารทางวิชาการ ต ารา วารสาร 
หนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือท าใหท้ราบถึงรูปแบบ กระบวนการ วิธีการ และแนวทางในการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาล
ใหเ้ขา้สู่ปฏิบติัของขา้ราชการส่วนภูมิภาค เพ่ือน าผลการศึกษาไปพฒันาขบัเคล่ือน         หลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่
ปฏิบติัของขา้ราชการส่วนภูมิภาค ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบติังาน 
 2. การวิจยัภาคสนาม ( Field Research)  โดยผูวิ้จยัไดเ้กบ็ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์เชิงลึก โดยมีการก าหนด
ประเดน็ค าถามส าคญัใหผู้ส้มัภาษณ์ตอบค าถาม โดยผูต้อบค าถามจะใหข้อ้มลูตามโครงสร้างค าถามท่ีเตรียมไว ้
ภายใตก้ฎเกณฑห์รือมาตรฐานเดียวกนั 
สรุปผลการศึกษา 

จากการรวบรวมข้อมูลด้านเอกสารและการสัมภาษณ์ สรุปผลการศึกษาได้ดงันี ้
1.ศึกษาการขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขา้สู่การปฏิบติัของขา้ราชการในท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง จงัหวดั

สุราษฎร์ธานี ประกอบดว้ยหลกั 6 ประการดงัน้ี 
1.1การขบัเคล่ือนหลกันิติธรรมโดยการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบท่ีใชใ้นการบริหารงานร่วมกนัใน

หน่วยงานภาครัฐ มีการท าขอ้ตกลงกนัภายใน สร้างแนวคิดใหทุ้กคนมีความเท่าเทียมกนัและเสมอภาค ใชเ้ป็นแนว
ทางแกไ้ขปัญหา พร้อมทั้งปรับปรุง ระเบียบขอ้บงัคบัและกติกาใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ รวมถึงปรับปรุงการใหบ้ริการ
อยา่งเป็นธรรมและสม ่าเสมอกบัประชาชนท่ีมาขอรับบริการ ใหค้วามเป็นธรรมในสังคมส าหรับการปฏิบติังานใน
องคก์รภาครัฐ ส าหรับการใหบ้ริการประชาชน  

1.2 การขบัเคล่ือนหลกัคุณธรรม ปฏิบติังานดว้ยความยึดมัน่ในความถกูตอ้งดีงาม เป็นแนวทางท่ีสามารถ
ปฏิบติัได ้มีระเบียบวินยั ขยนั จริงใจ ซ่ือสตัย ์ไม่กระท าผิดวินยั จรรยาบรรณ ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้และสร้างการยอมรับจากประชาชนท่ีมาใชบ้ริการ สร้างค่านิยมท่ีดีในการปฏิบติังานดว้ยความอดทน 



 

ขยนั ซ่ือสตัย ์และการด ารงตนอยา่งมีเกียรติ ใหบ้ริการประชาชน เสมือนเป็นคนในครอบครัว พร้อมทั้งสนบัสนุน
ใหเ้จา้หนา้ท่ีภายในองคก์รปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้มาตรฐาน มีการสร้างภาพลกัษณ์ขององคก์ร ส่งเสริมค่านิยมของคนใน
องคก์ร ยกยอ่งเชิดชูเกียรติกบัผูท่ี้ท าหนา้ท่ีดี มีผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์ส่งเสริมการท างานเป็นทีม และท ากิจกรรมท่ี
เนน้ความรัก สามคัคี ภายใน หน่วยงาน  

1.3 การขบัเคล่ือนหลกัความโปร่งใส โดยท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งกส็ามารถตรวจสอบได ้ควบคุมการปฏิบติังาน
ใหอ้ยูใ่นกรอบความถกูตอ้ง  ในการท างานทุกขั้นตอน ผูร่้วมงาน ผูบ้ริหาร และมีความรับผิดชอบในผลของการ
ตดัสินใจนั้นๆ เนน้การท่ีใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบการท างานภาครัฐได ้ขอ้มลูทัว่ไปท่ีสามารถเปิดเผยได ้การ
ใชว้ิธีการพดูคุย แลกเปล่ียนขอ้มลูต่อกนั มีการประชุมกลุ่มใหข่้าวสารในทางราชการ จดัท าขอ้มลูข่าวสาร แผนงาน
โครงการ รวมทั้งผลในการประชุมต่างๆ มีการประชาสมัพนัธ์ทางเวป๊ไซนส์ านกังาน ทางเฟสบุ๊ค ไลนส่์วนตวั เป็น
ตน้ รวมถึงในหน่วยงานไดมี้การตรวจสอบประจ าปีทุกปี  

1.4 การขบัเคล่ือนหลกัการมีส่วนร่วมไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมในการท างานของทุกคน 
โดยแสดงความคิดเห็น อยา่งเสมอภาคทุกคนจะไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจทุกๆอยา่งร่วมกนั ร่วมแกปั้ญหา ร่วม
การแกไ้ข ร่วมในกระบวนการตดัสินใจ และร่วมพฒันาอยา่งเป็นรูปธรรม และร่วมวางแผนการท างาน เพ่ือใหง้าน
ออกมาใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งการไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจ ท าตูรั้บฟังความคิดเห็น เพ่ือน ามาปรับปรุงในการท างาน และไดน้ ามาเป็นแนวทางท่ีสามารถเขา้ถึงความ
ตอ้งการของประชาชน บริหารงานจดัการท่ีมีประโยชน์ต่อประชาชนมากข้ึน 

1.5การขบัเคล่ือนหลกัความรับผิดชอบ  โดยมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีและงานในหนา้ท่ีของตนเอง 
หวัหนา้ ลกูนอ้ง กต็อ้งช่วยเหลือในงานของภาพรวมร่วมกนั รับฟังซ่ึงกนัและกนั แมไ้ม่ใช่หนา้ท่ีกต็าม เม่ือท าผิดไม่
ปัดความรับผิดชอบใหเ้พ่ือนร่วมงาน และกลา้ท่ีจะยอมรับผลดี ผลเสีย จากการกระท าของตนเอง  การใหก้ าลงัใจ
และสร้างสรรค ์ใหมี้การใหร้างวลัแก่ผูป้ฏิบติังานดีเด่น การใส่ใจในการบริหารจดัการ การบริการประชาชน และ
กระตือรือร้นในการบริการ จดัเจา้หนา้ท่ีเขา้ร่วมรับเร่ืองราวร้องทุกขร์วมกบัศูนยด์  ารงธรรมอ าเภอทุกคร้ัง และ
ร่วมงานต่างๆ รวมทั้งงานจิตอาสาของประชาชนในพ้ืนท่ี 

1.6 การขบัเคล่ือนหลกัความคุม้ค่า โดยจดัล าดบัความส าคญัก่อนหลงัโดยใชค้วามส าคญักบัเร่ืองท่ีมี
ความส าคญัก่อนและหลงัตามล าดบั  และไดร่้วมกนัคิดหาแนวทางประหยดัการใชพ้ลงังาน การใหท้รัพยากรท่ีมีให้
เกิดประโยชนสู์งสุด มีการลดการใชก้ระดาษดว้ยการส่งเอกสารทางอีเมลล ์หรือไลน ์การใชก้ระดาษสองหนา้ การ
ปิดไฟเม่ือไม่ไดใ้ช ้การไม่เปิดแอร์เม่ืออากาศไม่ร้อน คอมพิวเตอร์เม่ือใชไ้ม่นานควรปิด ใชว้สัดุอุปกรณ์ใหต้รงต่อ
งาน และสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้ และวางแผนการใช ้เช่น อุปกรณ์เรากค็วรดูแลรักษาอยูส่ม ่าเสมอเพ่ือยืดอายุ
การใชง้านของอุปกรณ์ เร่ืองบุคคล โดยบุคคลสามารถท าไดห้ลายหนา้ท่ีไดห้ลายหนา้ท่ีและรับผิดชอบไดห้ลายงาน
ในคร้ังเดียวกนั และนอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นองคก์ร 
 2.ศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหา ท่ีส่งผลต่อกระบวนการปฏิบติังานอาจเพ่ิมขั้นตอนการท างานมากข้ึน
จาก อาจท าใหเ้สียเวลาท าความเขา้ใจกบัคนในองคก์รตอ้งอาศยัการปรับตวัของผูป้ฏิบติังานและในบางคร้ังใชเ้วลา
และทรัพยากรมากกวา่ บางคร้ังอาจเกิดความเครียดจากการตรวจสอบ การขาดแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
บุคลากร ทศัคติของบุคลภายนอกท่ีมีต่อองคก์ร การขาดระเบียบวินยัของผูป้ฏิบติังาน หวัหนา้งาน ขอ้จ ากดัและ



 

อ านาจในการตะชดัสินใจในการปฏิบติังาน บุคลากรในหน่วยงานขาดคุณธรรมจริยธรรม เกิดความขดัแยง้ใน
องคก์ร  

3.ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ข ไดมี้การเสนอแนะใหบุ้คคลากรในองคก์รควรใชวิ้จารณญาณในการ
พิจารณาเร่ืองท่ีมีปัญหา เพ่ือไม่ใหก้ระทบกบัทางราชการและสร้างความเดือดร้อนกบัประชาชนเกินควร โดยให้
ค านึงถึงความถูกตอ้งเป็นส าคญั มีการใหค้วามรู้แก่ประชาชนและพนกังานเก่ียวกบัขอ้บงัคบัระเบียบในหนา้ท่ีของ
แต่ละคน และกระตุน้ใหผู้ป้ฏิบติังานหนัมาสนใจท่ีเป้าหมายหลกัของภารกิจโดยการปลูกจิตส านึกในการปฏิบติังาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นดว้ยความถกูตอ้งเป็นไปในแนวทางเดียวกนัและใหย้ึดกฎหมาย ระเบียบค าสัง่ เป็นหลกัและหากมีใคร
ฝ่าฝืน อาจจะมีบทลงโทษ หรือการตดัเตือน ส่งเสริมการใชห้ลกัคุณธรรมคือ มีพรหมวิหาร 4 เมตตา กรุณา มุทธิตา 
อุเบกขา มีการประชุมท าความเขา้ใจระหวา่งคนในองคก์รรับฟังปัญหาต่างๆ ปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล ทั้ง 6 
หลกั เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมายของหน่วยงาน และประสบความส าเร็จสูงสุด ท าใหก้ารท างานเกิด
ความถกูตอ้ง สุจริต มีวินยัในการท างานโปร่งใส ตรวจสอบได ้ก่อใหเ้กิดความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการ
ท างาน ท าใหง้านส าเร็จมีศกัยภาพและเกิดประโยชนสู์งสุด ก่อใหเ้กิดความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการท างาน  
ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาคร้ังน้ี มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง ควรใหค้วามส าคญักบัการอบรมใหค้วามรู้ รวมถึงสร้างความเขา้ใจใหก้บั

ขา้ราชการในองคก์รในหลกัความรู้เก่ียวกบัเร่ืองหลกัธรรมาภิบาลและสร้างขอ้ตกลงและแนวปฏิบติัร่วมกนัอยา่ง
ชดัเจน 

2. ท่ีวา่การอ าเภอท่าฉาง เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพท่ีดีของในแต่ละงาน ควรวดัผลเชิงรูปธรรม เพ่ือใหเ้กิดระบบ
บริหารท่ีประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลท่ีมีประสิทธิผล เพ่ือเป็นการพฒันาระบบและกระบวนการบริหารการจดัการ
องคก์ารใหอ้ยูร่ะดบัท่ียอดเยี่ยมอยูเ่สมอ 

3. องคก์รควรเพ่ิมเติมในส่วนการกลัน่กรองเร่ืองความพอใจ ความตอ้งการ ระดบัการมีส่วนร่วมกบั
องคก์ารจะมีผลการบริหารจดัการองคท่ี์ดีมากยิ่งข้ึน และสามารถวางแผนแนวทางเพ่ือน ามาขบัเคล่ือนหลกัธรรมาภิ
บาลสู่การปฏิบติังานของขา้ราชการไดดี้ยิ่งข้ึนท าใหก้ารท างานเกิดความถูกตอ้ง สุจริต มีวินยัในการท างานโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้ก่อใหเ้กิดความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการท างาน ท าใหง้านส าเร็จมีศกัยภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุด ก่อใหเ้กิดความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการท างาน  
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1.มีการพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน และการบริการอยูเ่สมอ อยา่งเป็นธรรมและเสมอภาค 
และเปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วม ท าใหข้า้ราชการมีจิตส านึกท่ีดี มีความรับผิดชอบในหนา้ท่ี มีจิตบริการท่ีดี มี
ทกัษะในการแกไ้ขปัญหา  

2.สร้างความรักความสามคัคีในองคก์ร ท างานอยา่งมีความสุข ซ่ึงจะส่งผลดีโดยรวมกบัการด าเนินงานให้
เจริญกา้วหนา้ต่อไปไดใ้นอนาคต และหน่วยงานและบุคคล มีความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน ท าใหห้น่วยงานมีระเบียบ
วินยัมากข้ึน ประชาชนไดรั้บประโยชนมี์ความเช่ือถือมากข้ึน ประชาชนผูรั้บบริการจะไดรั้บการบริการท่ีดีข้ึนมี
ความพึงพอใจ องคก์รมีภาพลกัษณ์ท่ีดี มีความเจริญและเป็นท่ียอมรับเพ่ิมข้ึน  



 

3.สร้างความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งสุดความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรมของคนในองคก์ร ท าให้
บุคลากรปฏิบติังานดว้ยความตั้งใจ มุ่งมัน่ เกิดผลสมัฤทธ์ิ งานมีประสิทธิภาพรวมถึงท าใหอ้งคก์รในระเบียบมากข้ึน
ลดปัญหาความขดัแยง้ภายในองคก์ร ท าใหห้น่วยงานมีการพฒันาท่ีย ัง่ยืน สร้างความเป็นธรรม เพ่ิมความเขม้แขง็ให้
ประชาชนประเทศชาติจะเจริญมัน่คงยิ่งข้ึน 
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